
 

 
 
 
 

แผนการจัดการความรู้  
กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี 
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จัดทําโดย 

คณะกรรมการจัดการความรู้ กองนโยบายและแผน 

1 ตุลาคม 2558 
 



แบบ KM 3.1 : แผนการจัดการความรูท้ี ่1 
ชื่อหน่วยงาน : กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี 
ประเด็นการจัดการความรู้: การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัตงิานของบุคลากร 
องคค์วามรู้ที่จาํเป็น : การติดตามผลการดําเนินงานโครงการให้มีประสิทธิภาพ  
สอดคลอ้งกับยทุธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย: ยุทธศาสตรท์ี่ 7 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของมหาวทิยาลัยให้มีประสิทธภิาพ 
สอดคลอ้งกับยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน…(ระบุชื่อหน่วยงาน)….: ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยทุธศาสตร์การบริหารจัดการเชิงกลยทุธ ์
ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

1 การกําหนดความรู้หลักทีจ่ําเป็น คือ การติดตามผลการ
ดําเนินงานโครงการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธผิล 
วิธีสู่ความสําเร็จ 

1. ประชุมคณะกรรมการจัดการความรู้ ของกองนโยบาย
และแผนเพื่อกําหนดเป้าหมายการติดตามผลการ
ดําเนินงานโครงการให้มีประสิทธิภาพ 

ต.ค. 58 1. รายงานการประชุม 1 ฉบับ คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ กอง
นโยบายและแผน 

- คณะกรรมการ
การจดัการ
ความรู้กอง
นโยบายและ
แผน 

2 การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ โดย ระดมความคิดเห็น 
ประสบการณ์ ปัญหา อุปสรรคที่มีเกี่ยวกับการติดตามผลการ
ดําเนินโครงการที่ผ่านมา 
วิธีสู่ความสําเร็จ 

1. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหน่วยงาน 
2. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายนอกหน่วยงาน 
3. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการติดตามผล

การดําเนินงานโครงการ 

พ.ย. – ธ.ค. 58 1. จํานวนครั้งในการจัดกิจกรรม 
2. จํานวนครั้งในการเข้ารับการ
อบรม 

2 ครั้ง คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ กอง
นโยบายและแผน 

- คณะกรรมการ
การจดัการ
ความรู้กอง
นโยบายและ
แผน 

3 การสร้างความรู้/แนวปฏิบัติ ด้านการติดตามผลการ
ดําเนินงานโครงการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
วิธีสู่ความสําเร็จ 

1. เชิญผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้บรหิาร ผู้มีประสบการณ์ด้าน
การตดิตามผลการดําเนินงานโครงการมาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ เพื่อสร้างแนวปฏิบัติในการตดิตามผลการ
ดําเนินงานโครงการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. จัดทําแนวปฏิบตัิในด้านการติดตามผลการดําเนินงาน
โครงการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ม.ค.- พ.ค.59 1. แนวปฏิบัตกิารติดตามผลการ
ดําเนินงานโครงการให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1 ฉบับ คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ กอง
นโยบายและแผน 

- คณะกรรมการ
การจดัการ
ความรู้กอง
นโยบายและ
แผน 



ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
4 การประยุกต์ใช้ความรู้/แนวปฏิบัติในงาน ด้านการติดตาม

ผลการดําเนินงานโครงการใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธผิล
วิธีสู่ความสําเร็จ 

1. จัดทําโครงการประชุมเชิงปฏิบตัิการ เรื่อง การ
ติดตามผลการดาํเนินงานโครงการให้มีประสิทธภิาพ
และประสิทธิผล 

ม.ค.- พ.ค.59 1. รายงานผลการดําเนิน
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
2. จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

1 ฉบับ 
 

ร้อยละ 90 

หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงใหม่ 

- คณะกรรมการ
การจดัการ
ความรู้กอง
นโยบายและ
แผน 

5 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การนําความรู้/แนวปฏิบัติไปใช้ 
วิธีสู่ความสําเร็จ 

1. จัดประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหา/อุปสรรคที่
เกิดขึ้นในการรายงานผลการดําเนินโครงการ  

2. ชี้แจงแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการรายงานผลการดําเนิน
โครงการในมิติประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ม.ค.- พ.ค.59 1. จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 90 หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงใหม่ 

- คณะกรรมการ
การจดัการ
ความรู้กอง
นโยบายและ
แผน 

6 การปรับปรุงเป็นชุดความรู้/แนวปฏิบัติ  
วิธีสู่ความสําเร็จ 

1. นําผลจากการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้การ
รายงานผลการดําเนินโครงการในมิติประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ไปปรับปรุงเป็นแนวปฏิบัติฉบับ
ปรับปรุงใหม่ 

2. เผยแพร่แนวปฏิบัติให้กับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
การรายงานผลการดําเนินงานโครงการ ภายใน
มหาวิทยาลัย ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น บันทึกข้อความ 
เว็บไซต์ สังคมออนไลน์ 

พ.ค.59 1. แนวปฏิบัตกิารติดตามผลการ
ดําเนินงานโครงการให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1 ฉบับ เจ้าหน้าทีผู่้จัดทํา
รายงานผลการ
ดําเนินงาน
โครงการ 

- คณะกรรมการ
การจดัการ
ความรู้กอง
นโยบายและ
แผน 

7 การประเมินผลการดําเนินงาน และรายงานต่อมหาวิทยาลัย 
วิธีสู่ความสําเร็จ 

1. ประชุมคณะกรรมการการจัดการความรู้ ของกอง
นโยบายและแผน ในการประเมินผลการดําเนินงาน
เพื่อรายงานต่อมหาวิทยาลัย 
 
 

มิ.ย.59 1.รายงานสรุปผลการประเมิน
การดําเนินงานของหน่วยงาน 

1 ฉบับ คณะกรรมการการ
จัดการความรู้ กอง
นโยบายและแผน 

- คณะกรรมการ
การจดัการ
ความรู้กอง
นโยบายและ
แผน 


